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1 GRANDVALIRA

QU’EST-CE QUE GRANDVALIRA

Bienvenue a Grandvalira, un nouveau concept de station d’hiver née de l'union de
deux mythiques stations des Pyrénées, Pas de la Casa-Grau Roig et Soldeu-El Tarter.
Un univers de neige pour profiter en toute circonstance, sans queue, sans hate et en
toute tranquilité. Notre garantie : plus de 50 ans d’expérience.

Grandvalira est le plus grand domaine skiable de la Péninsule Ibérique. Plus de 200
kilomeétres de pistes vous attendent en plein coeur d’Andorre, le pays des Pyrénées.
Mais également 6 accés différents, 67 remontées mécaniques modernes, 110 pistes
de longueurs et de niveaux de difficulté tres différents, 5 zones de freestyle et 40
points de restauration sur les pistes.

OU EST GRANDVALIRA

Grandvalira est située au nord-est de la Principauté d’Andorre, sur les paroisses
d’Encamp et Canillo. Ses six accés sont facilement localisables, situés le long de la
Route Nationale 2 (CG 2) que relie la capitale, Andorre-la-Vieille, avec la France par le
Port d’Envalira.

En voiture, en bus ou en avion. Il existe plusieurs combinaisons pour rejoindre la
Principauté d’Andorre.

Depuis UEspagne, vous devez passer par Seu d’Urgell, continuer en direction
d’Andorre, puis traverser les communes de Sant Julia de Loria et d’Andorre-la-Vieille
et suivre les indications vers la France par la Route Nationale 2 (CG2). Le premier
acces est celui d'Encamp.

Depuis la France, par la RN20, vous pouvez accéder a Grandvalira directement par le

Pas de la Casa, juste apres la frontiere, ou accéder a Andorre par le tunnel d’Envalira,
proche de l'accés de Grau Roig. Continuer par la CG2 pour rejoindre les quatre autres
acces a Grandvalira.

GRANDVALIRA



2. NOUVEAUTES +
INDISPENSABLES GRANDVALIRA COUPE DU MONDE

§  FEMININE

%" DE SKI ALPIN

La mythique piste d’Avet de Grandvalira-Soldeu, le siége
des épreuves de la Coupe d’Europe et le stade officiel
de la Coupe du Monde 2012, est fin préte pour recevoir
Uélite du ski. Le compte a rebours est lancé! Les 11 et
12 février 2012, nous aurons l'immense chance de voir
de prés les meilleurs tracés et des descentes rapides
de haut niveau. Grandvalira confirme ainsi son titre de
domaine capable d'accueillir les championnats.

7 \N XGRANDVALIRA
ANDORRA

COUPE DUMONDE
DU KILOMETRE LANCE

NOUVEAUTES + INDISPENSABLES GRANDVALIRA

La compétition de haut niveau ne
s’achevera pas la étant donné que
Grandvalira-Grau Roig accueillera
également une épreuve de Kilomeétre
Lancé. Elle aura lieu les 25 et 26 février
lorsque les coureurs les plus rapides

du monde disputeront la victoire pour le
meilleur temps sur la piste des Antenes.
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Consultez les nouveautés de la 4 -
saison sur www.grandvalira.com TERANDMELIRS ‘ 5




3. IGLOO-RESTAURANT
ET HOTEL GRANDVALIRA

GRAU ROIG - GRANDVALIRA

L'lgloo-Hotel Grandvalira se situe a 2 350 m d’altitude a Grandvalira-Grau Roig. Il posséde terrasse,
bar, restaurant, jacuzzi, 3 Igloos Standards ou Romantiques pouvant accueillir un maximum de six
personnes dans une chambre igloo partagée (sauf si la réservation est faite pour un Igloo Romantique,
qui est alors pour 2 personnes), 1 Igloo Romantique Suite pour 2 personnes avec toilettes et jacuzzi
privés mais pas de WC. Le prix comprend transport en Ratrac® jusqu’a l'lgloo-Hotel Grandvalira,
apéritif de bienvenue, diner avec eau ou thé inclus, jacuzzi, sortie en raquettes et descente en télésiege
ou en ski. Le petit-déjeuner est également compris dans le prix.

IGLOO CLASSIQUE IGLOO AVENTURE

Dimanche Vendredi 31 Dimanche ' Vendredi 31
-Jeudi -Samedi | décembre @ -Jeudi -Samedi | décembre

2
2
6
6
6
6

PRIX/NUIT/PAX/"2P*

Igloo Romantique Suite
Igloo Romantique

Un Igloo Romantique peut accueillir une famille de 2 adultes + 2 enfants.
Dans la Suite, un seul enfant. Prix standard en fonction de l'age de la personne accompagnée.

PRIX USAGE EXCLUSIF IGLOO CLASSIQUE

HOTEL POUR GROUPE

(MAXIMUM 28 PAX)* Dimanche-Jeudi Vendredi-Samedi 31 décembre
28 3.192€ 3.980 € 5.200 €

PRIX/PAX DiNER IGLOO-HOTEL Le prix comprend :

(@ partir du 27/12 jusqu‘a la Tous les jours - Coupe de cava de bienvenue.

fermeture, excepté 31/12)** - Planche de charcuterie.
- Bol de soupe.
- Fondue au fromage (avec pain, viandes
variées, légumes et verre de vin chaud, eau ou
boisson).
Horaire diner : de 20h a 22h30.

*Service Ratrac® inclus.

Diner (minimum 8 personnes)

INCLUS DANS
L'IGLOO CLASSIQUE

INCLUS DANS
LIGLOO AVENTURE

FRAIS D’ANNULATION

Note : 4% ISl inclus.
*PP sujets a commission.
**PP non sujets a commission.

Transfert en Ratrac®, apéritif de bienvenue, diner, thé, eau, activité
nocturne [sortie en raquettes), jacuzzi (20 minutes), 1 descente en
télésiége ou en ski et petit-déjeuner.

Il comprend les mémes services que dans l'lgloo Classique avec en
supplément : chiens de traineaux ou motoneige (30 minutes).

Pour votre sécurité, nous vous recommandons de souscrire a une
assurance d’annulation. Lannulation de la réservation protege les
frais suivants, calculés sur le montant de la réservation : 30 jours
avant le premier jour de service : 5% de la réservation. Entre 14 et
7 jours avant : 50% de la réservation. Entre 7 et 0 jours et en cas de
non présentation : 100% de la réservation.

DECEMBRE
L MaMe J V S
1 2 3
5 6 7 8 9 10
DIMANCHE A JEUDI 12 13 14 15 16 17
VENDREDI A SAMEDI 19 20 21 22 23 24

31 DECEMBRE

26 27 28 29 30 31

JANVIER FEVRIER
L MaMe J V S D L Ma Me J V S
1 1 2 3 &4
2 3 4 5 6 7 8 6 7 8 9 10 M1
9 10 11 12 13 14 15 13 14 15 16 17 18
16 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25
23 24 25 26 27 28 29 27 28 29

SERVICES SPECIAUX

- Diner spécial 25/12 : le prix comprend : soupe, fondue au fromage et cava.

- Diner spécial 25/12 : le prix comprend : apéritif, menu complet, raisins, feux
d’artifice, cava et open bar.

- Local a ski : non disponible, vous devez laisser les skis a U'extérieur de Ulgloo.
- Parking : gratuit (parking Cubil. Non couvert et sans surveillance).

INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

- Il n’est pas permis d’emporter des valises a Uintérieur des chambres, mais
uniquement des sacs a dos.

- Services : bar, restaurant, jacuzzi, vestiaire chauffé et terrasse.

- Le montant de la chambre doit étre réglé a l'avance. Les suppléments (bar,
merchandising) peuvent &tre payés uniquement en espéces ou par carte de crédit au
moment du check-out.

- Salle de bain privée et douches non disponibles dans Ulgloo.

- Le point de rencontre pour Ulgloo-Hotel Aventure est le centre d’activités d’aventure
de Grandvalira Grau-Roig a Cubil. Heure : 18h.

- Le point de rencontre pour Ulgloo-Hotel Classique est le centre d’activités
d’aventure de Grandvalira Grau-Roig a Cubil. Heure : 19h.
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ENCAMP

CANILLO

EL PERETOL*

. 4 SECTEURS

Local a ski Funicamp et Cortals, 1 point d’information, boutiques et
espaces de location de matériel, 1 parking couvert, 1 parking non
couvert, 1 centre d’Ecole de Ski et de Snowboard, 1 snowpark pour
débutants, 1 bar de glace, 1 jardin d'enfants, restaurant Solanelles
(restaurant a la carte Racé del Park, self-service, snack-bar,
Xirixuque, célébre cabane en bois). Restaurant Cortals (Xirixuque
Colibri), point d’accés Wi-Fi gratuit.

Local a ski Canillo et EL Forn, 1 boutique, 1 point d’information, 1
parking non couvert, 1 parking couvert, 1 centre d’Ecole de Ski et

de Snowboard, 1 jardin d'enfants, 1 garderie, cafétéria Espress’oh
El Forn, restaurant Roc de les Bruixes, restaurant self-service El
Forn, Fun Food El Forn, 1 centre médical, 1 piste homologuée FIS, 1
piste homologuée GAIG, 3 itinéraires de raquettes, 1 circuit nature, 3
itinéraires freeride, plongée sous-marine de haute montagne, point
d’acces Wifi gratuit.

Local a ski El Tarter et Riba Escorxada, 2 boutiques, 1 point
d’information, 2 parkings non couverts, 1 centre d'Ecole de Ski et
de Snowboard, 1 circuit pour enfants, 1 jardin d'enfants, 1 garderie,
Fun Food Riba Escorxada, cafétéria Espress’oh Riba Escorxada,
restaurant Trattoria (pasta che vuoi) a Riba Escorxada, Fun Food
El Planell, restaurant El Mercat del Pi a Pi de Migdia, Fun Food

El Refugi, Fun Food Riba, Fun Food Park Tarter, 1 centre médical,

1 terrain de bosses, stade de compétition Esparver, 2 pistes
homologuées FIS, piste chrono Paniquera, 1 snowpark, 1 circuit de
chiens de traineaux, 1 itinéraire de raquettes, 1 circuit de buggies,
point d’acces Wifi gratuit.

Local a ski Espiolets, 1 boutique, 1 point d'information, 1 parking non
couvert, 1 parking couvert, 1 centre d’Ecole de Ski et de Snowboard,
1 jardin d'enfants, 1 garderie, restaurant Steak House Gall de Bosc,
Fun Food Gall de Bosc, Espress’oh Gall de Bosc, XiriCrépes Gall

de Bosc, self-service Espiolets, Espress’oh Espiolets, XiriPizza la
Solana,1 centre médical, 1 circuit de conduite sur neige, 1 piste
homologuée FIS, point d’acces Wifi gratuit.

Local a ski Cubil, 2 points d'information, 1 hotel de glace, 1 terrasse
de glace, 1 bar de glace, 1 boutique de location de matériel, 2
parkings non couverts, 1 centre d’Ecole de Ski et de Snowboard,

1 circuit pour enfants, 1 jardin d'enfants, 1 garderie. Restaurant
Cubil (cafétéria, self-service) ; Xirixuque Pulka ; Xirixuque Pisters
Grau ; 3 Estanys (Xirixuque 3 Estanys) ; Pessons (Xirixuque Pessons,
cafétéria, restaurant a la carte Llac de Pessons) ; Piolet (restaurant
grill argentin); Xirixuque Coma Il ; Xirixuque Llac de Cubil, 1 centre
médical, 1 snowpark, mini-stade de compétition Grandalles, 1 piste
homologuée FIS, piste chrono KL Antenes, 1 circuit pour enfants, 1
circuit de ski de fond, 3 itinéraires de raquettes, 1 centre d’activités
d’aventure (1 circuit de motoneige, 1 circuit d’aventure, routes

de chiens de traineaux, paintball, construction d’igloos, rafting

sur neige, ski joéring, cours d’orientation, cours Arva, location de
traineaux), 1 héliport, 1 boutique de location de matériel, 1 photo-
center, 1 parking VIP (pour les clients Top Class), point d’accés Wifi
gratuit.

1 remonte-pente, 1 Snowpark nocturnes, 1 parking non couvert,
1 centre d'Ecole de Ski et de Snowboard, First Track, point accées Wifi
gratuit.

*Accés depuis Grandvalira. Important : cet accés n’est pas connecté avec le reste des
secteurs de Grandvalira.

Local a ski Costa Rodona, 2 points d’information, 1 parking couvert,
2 parkings non couverts, 2 centres d’Ecole de Ski et de Snowboard,
2 photo-center, 1 jardin d'enfants, restaurant Coll Blanc (Brasserie)
; Costa Rodona (restaurant Costa Rodona, self-service, Xirixuque,
célebre cabane en bois, cafétéria) ; Xirixuque Font Negre ; XiriPizza
Pas de la Casa, 1 centre médical, 1 stade de compétition Francesc
Viladomat, 4 pistes homologuées FIS, Snowpark Isards, 1 piste de
bosses, point d’acces Wifi gratuit.

SECTEURS



5. TRANSPORT

TRANSPORT PUBLIC

Pour se déplacer a lintérieur de la Principauté d’Andorre, le pays dispose d’un réseau d’autobus qui relient les
paroisses et les principales localités d’Andorre. Les lignes reliant les différents secteurs de Grandvalira sont
les L2, L3 et L4. Plus d’information au (+376) 806 555 ou sur www.interurbana.ad.

Lundi-Samedi

1" départ _

Sant Julia de Loria | 21h30 |
Escaldes-Engordany m
Andorra la Vella m

L2
Encamp | ¢h30 | 21h20
s Andorra la Vella 20h40
Soldeu |__8hto | 21h50
Andorra la Vella 7h20 m
L4

Pas de la Casa 7h20 | 20n20 |

Dimanche

 Fréquence | 1°r départ

~

N

~
= = =2

h 20h40

7h20
7h20

Tarifs zones

Zones

Zone 4

Abonnements

Abonnement jour

Abonnements trajets
Types [ Wrajets

O 0 W >

DISTANCES ENTRE LES SECTEURS

SIWEN
o8 BN B

T10
T20
T30
T40

Andorra la Vella-Encamp e 6km
Encamp-Canillo ® 4km
Canillo-El Tarter * 5km
El Tarter-Soldeu ¢ 3km
Soldeu-Grau Roig ® 4km

Grau Roig-Pas de la Casa (Port d’Envalira) —= 11 km
Grau Roig-Pas de la Casa (Tunnel d’Envalira) —= 4 km

Billet simple

Billet simple
Billet simple

Billet simple

N
-
o
™

Prix

L€
70 €

Distribution actuelle des zones :

depuis Sant Julia de Loria
jusqu’a Canillo (Sant Joan de Caselles).

depuis Sant Julia de Loria
jusqu’a Bordes d'Envalira (Grau Roig).

depuis Sant Julia de Loria
jusqu’a Uentrée du Tunnel d'Envalira (y
compris Grau Roig).

depuis Sant Julia de Loria
jusqu’a Pas de la Casa.

HORAIRES ET TARIFS SUJETS A DE POSSIBLES MODIFICATIONS.

6. CALENDRIER

Saison 2011/12

Date d’ouverture :
26 novembre 2011*

Date de fermeture:
15 avril 2012* En cas d’un nombre de jours égal
en haute et basse saison, ils seront

Les forfaits chevauchant deux saisons
seront calculés en fonction du prix du
plus grand nombre de jours.

*Si les conditions météorologiques le permettent.

calculés en fonction du premier jour
de ski.

NOVEMBRE DECEMBRE

S D
2 27

L Ma Me J V

L MaMe J V S D

JANVIER FEVRIER
Ma Me J V S D L Ma Me J V S

HAUTE SAISON
BASSE SAISON

TRANSPORT / CALENDRIER
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7. FORFAITS
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TARIFS FORFAITS
DUREE ADULTES JUNIOR (12-17)" ENFANTS (6-11)?
FORFAIT JOURNEE TA B TA TB TA TB

29 €
40 €
71 €

29 €
39€
74 €

245 €
36 €
63 €

24,50 €
32€
57€

21,50 €
29 €
49,50 €

Demi-journée (a partir de 13h) 34 €
1 jour 43 €
2 jours 82€

_245€
%€
_63€
€

Débutant (1 jour)?
Forfait freestyle® 34 € 30,50 € 34 € 30,50 € 34 € 30,50 €
65-69 ans (1 jour)® 18,50 €
Plus de 70 ans et moins de 6 ans® Gratuit
Piéton (1 montée et 1 descente) 6,50 €
Assurance/jour 3,90 €*

FORFAITS PLUSIEURS JOURS TA TB TA TB TA TB
I _106€ | 109€ |
4jours
5 jours
6 jours

7 jours ou plus (par jour) 31,75€ | 32,80 €
5 jours de ski sur 7
7 jours de ski sur 10

PP SUJETS A COMMISSION

CONDITIONS D’APPLICATION DES PRIX:

Tarifs appliqués aussi bien pour les particuliers que pour les groupes. Les forfaits de piéton, 2 journée, 1 jour,
débutants, plus de 65 ans et forfait freestyle ne sont pas sujets a commission. Prix de vente toutes taxes comprises.
1 place gratuite pour 21 achetées.

1) Junior (12-17 ans) : nés entre 1994 et 1999. Piece justificative obligatoire.

2) Enfants (6-11 ans) : nés entre 2000 et 2005. Piéce justificative obligatoire.

3) Forfait débutant (1 jour) : disponible sur les secteurs de : Canillo, El Tarter, Grau Roig et Pas de la Casa.

4) Forfait freestyle : comprend un accés a tous les snowparks Grandvalira et a une zone trés limitée de pistes : Secteur El Tarter
(accés illimité par télécabine EL Tarter et remonte-pente Font Rojes), secteur Pas de la Casa (accés illimité par télésiége Coll dels
Isards et télésiége Font Negre), secteur Grau Roig (accés illimité par télésiége Xavi et par télésiége Coma Blanca).

5) Forfait 65-69 ans : nés entre 1942 et 1946. Piéce justificative obligatoire.

6) Plus de 70 ans et moins de 6 ans: adultes nés en 1941 ou avant. Enfants nés en 2006 ou aprés. Piéce justificative obligatoire.

FORFAIT SKI ANDORRE

Ski Andorre vous propose LE FORFAIT SKI ANDORRE de 5 jours de ski non consécutifs. Ce forfait, personnel et
incessible, est valable pendant toute la durée de la saison 2011/2012 et permet de découvrir toutes les stations
de ski en Andorre. Vous pouvez vous le procurer a n'importe quel point de vente dans toutes les stations du pays.
Photographie obligatoire.

Prix: ASSURANCE FORFAIT*
Adulte ......ccooveiievieiiiieeee, 197,50 € A souscrire en arrivant a la station
Junior jusqu’a 17 ans* ......... 174 € avant le premier jour de ski.

* Tarif junior : pour ceux nés entre 1994 et
2005. Piece justificative obligatoire.

PP SUJETS A COMMISSION




8. PACKS INDIVIDUELS

'.- = SEMAINE : début de service les lundis

PACK TOUT INCLUS 5 JOURS

. il

> 5 jours de forfait GV + 15 heures de cours + 5 Menus sandwich
rf;-— 1 TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIFD TARIF E

= ADULTE
. JUNIOR (12-17 ans)
i

ENFANT (6-11 ans) 300,62 € 296,63 € 284,92 € 275,61 € 269,28 €

Remise : Jusqu'a 12%

PACK TOUT INCLUS 4 JOURS
4 jours de forfait GV + 12 heures de cours + 4 Menus sandwich

TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D TARIF E
ADULTE

JUNIOR (12-17 ans) 298,10 € 286,62 € 275,21 € 268,04 € 255,77 €
ENFANT (6-11 ans) 256,20 € 252,93 € 242,35€ 231,45 € 221,97 €

Remise : Jusqu'a 12%

PACK TOUT INCLUS 3 JOURS
3 jours de forfait GV + 9 heures de cours + 3 Menus sandwich

TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D TARIF E
ADULTE

JUNIOR (12-17 ans) 243,70 € 233,89 € 223,62 € 220,35 € 209,78 €
ENFANT (6-11 ans) 210,63 € 205,53 € 196,20 € 191,10 € 183,45 €

Remise : Jusqu'a 12%

PACK FORFAIT + ECOLE 5 JOURS
5 jours de forfait GV + 15 heures de cours

TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D TARIF E
ADULTE

JUNIOR (12-17 ans) 302,17 € 293,12 € 280,35 € 255,76 € 245,97 €
ENFANT (6-11 ans) 256,95 € 252,81 € 247,34 € 235,46 € 222,20 €

Remise : Jusqu'a 15%

PACK FORFAIT + ECOLE 4 JOURS
4 jours de forfait GV + 12 heures de cours

TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D TARIF E
ADULTE

JUNIOR (12-17 ans) 264,43 € 257,18 € 245,66 € 223,92 € 214,15 €
ENFANT (6-11 ans) 223,21 € 222,10 € 211,42 € 205,92 € 195,13 €

Remise : Jusqu'a 15%

T A B e TSN
SRR o s RSl TRENR

TYPE
ADULTE
JUNIOR (12-17 ans)
ENFANT (6-11 ans)

TYPE
ADULTE
JUNIOR (12-17 ans)
ENFANT (6-11 ans)

PACK FORFAIT + ECOLE 3 JOURS
3 jours de forfait GV + 9 heures de cours

TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D TARIF E

Remise : Jusqu'a 15%

PACK FORFAIT + REPAS 3 JOURS
3 jours de forfait GV + 3 Menus sandwich

TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D TARIF E

Remise : Jusqu'a 17%

Calendrier packs semaine (début les lundis):

TARIF A : 26/12-30/12
TARIF B : 02/01-06/01

TARIF C : 30/01-03/02; 06/02-10/02; 13/02-17/02; 20/02-24/02; 27/02-02/03
TARIF D : 09/01-13/01; 16/01-20/01; 23/01-27/01; 05/03-09/03; 12/03-16/03; 19/03-23/03; 26/03-30/03;

02/04-06/04

TARIF E: 28/11-02/12; 05/12-09/12; 12/12-16/12; 19/12-23/12; 09/04-13/04

WEEK-END : début de service les samedis

PACK TOUT INCLUS 2 JOURS**

2 jours de forfait GV + 6 heures de cours + 2 Menus sandwich

TYPE
ADULTE
JUNIOR (12-17 ans)
ENFANT (6-11 ans)

TYPE
ADULTE
JUNIOR (12-17 ans)
ENFANT (6-11 ans)

TYPE
ADULTE
JUNIOR (12-17 ans)
ENFANT (6-11 ans)

TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D
156,24 € 142,08 €
149,04 € 135,36 €
134,31 € 125,51 €

Remise : Jusqu'a 14%

PACK FORFAIT + ECOLE 2 JOURS**
2 jours de forfait GV + 6 heures de cours

TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D
138,08 € 129,88 € 123,92 €

140,27 € 130,88 €
126,57 € 117,86 €

Remise : Jusqu'a 17%

123,48 €
115,58 €

117,20 €
108,83 €

PACK FORFAIT + REPAS 2 JOURS
2 jours de forfait GV + 2 Menus sandwich

TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D
94,42 € 79.22 €
8698 € 72,34 €
71,74 € 62.71¢€

Remise : Jusqu'a 20%

PACKS INDIVIDUELS

15



8. PACKS INDIVIDUELS 9. ECOLE DE SKIET
DE SNOWBOARD

- PACK TOUT INCLUS 3 JOURS* **
3 jours de forfait GV + 6 heures de cours + 2 Menus sandwich
% ﬂ:' TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D
Ll
¥~ ADULTE COURS COLLECTIFS
S ootz 7 - HEDRES T —
el ENFANT (6-11 ans) ADULTE/JUNIOR 15 HEURES
. Remise : Jusqu'a 18% ENFANTS (6-11 ans) (5 jours : 3 h/jour]
: ADULTE/JUNIOR
PACK FORFAIT + ECOLE 3 JOURS* ** 6 e Niaur)
4 3 jours de forfait GV + 6 heures de cours e NSl ahe]

ADULTE/JUNIOR

108,90 €

9 HEURES

TYPE TARIF A TARIF B TARIF C TARIF D . :
ENFANTS (6-11 ans) (3 jours : 3 h/jour)

ADULTE 186,33 € 175,98 € 162,68 € 153,32 €
Dates de début : samedi, dimanche, lundi et mardi.
JUNIOR (12-17 ans) 173,17 € 162,38 € 153,66 € 145,12 € Dates spéciales : 07 et 08/12, 06/01, 05/04 et 06/04.
ENFANT (6-11 ans) 150,61 € 141,63 € 135,68 € 129,40 € OBSERVATIONS :

: o5 a L'école se réserve le droit de substituer le moniteur et modifier le groupe pendant le cours. Modalités : ski
Remise : Jusqu'a 19% alpin ou snow (age minimum de 10 ans pour les cours de snow). Lheure n’est pas confirmée, elle sera indiquée
a lécole le jour de linscription. Présentation obligatoire a l'école avant 10h du matin. Les cours de 6 heures
commencent uniquement le samedi et en modalité ski alpin.

PP SUJETS A COMMISSION

COURS COLLECTIFS (week-end)
Calendrier packs semaine (début les samedis) :

TARIF A : 24/12-25/12; 31/12-01/01 AcE HEURES TARIF A TARIF B

TARIF B : 04/02-05/02; 11/02-12/02; 18/02-19/02; 25/02-26/02 FETRENINGE
TARIF C : 07/01-08/01;14/01-15/01; 21/01-22/01; 28/01-29/02; 03/03-04/03; 10/03-11/03; 17/03-18/03; 24/03-25/03; _ 6 HEURE§ 68.20 € 62€
31/03-01/04 ENFANTS (6-11 ans) (2 jours : 3 h/jour) '

TARIF D : 26/11-27/11; 03/12-04/12; 10/12-11/12; 17/12-18/12; 07/04-08/04

OBSERVATIONS :
OBSERVATIONS : Uniquement le samedi et dimanche et pour les cours de ski alpin. Dans tous les secteurs. Grandvalira-Canillo,
*Le forfait du troisieme jour sera le lundi. Consulter en cas de préférence pour le vendredi. consulter. Lheure n’est pas confirmee, elle sera indiquée a Uecole le jour de linscription.
**|es cours de 6 heures du samedi au dimanche seront exclusivement de ski alpin et sur tous les secteurs de Grandvalira
(excepté Canillo, sur demande).

Remise : pourcentage que le client économise en se procurant le pack, au lieu d‘acheter les services séparément, selon la GUIDE EXPLORATION GRANDVALIRA
saison.

: 1jour TARIF B
CONDITIONS : AT G (4 h : matin ou aprés-midi) 150 €
Vente libre avec un délai de rétractation de 48h avant le début du service.
OBSERVACIONES RESTAURANTES : OBSERVATIONS :

Parcours guidé avec un moniteur a travers tout le domaine. Uniquement le samedi et dimanche. Tarif par

Le client qui choisit le menu sandwich pourra le substituer par une pizza ou un kebab dans les restaurants habilités et en moniteur 6 personnes par groupe maximum). Non applicable du 16/12 au 06/01,

payant un supplément de 2 € directement au restaurant.

Supplément optionnel pour le Menu Grandvalira de 5,55 €/jour/pax. Sujets a commission.
TARIF A : 26/12-08/01

Liste des restaurants habilités pour chaque type de produit. Prendre en compte : A : kebab et B : pizza. TARIF B : 26/11-25/12; 09/01-15/04
Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira-
Encamp Canillo El Tarter Soldeu Grau Roig Pas de la Casa N
- PP SUJETS A COMMISSION
c):%[ilb)sijfz) Burger & Drink Fun Food Pulka Xiri Xuca
MENU Espiolets Font Negre (A)
Xiri Xuca Xiri Xuca Xiri Xuca Fun Food

El Forn El Planell
P Xiri Xuca Xiri Pizza Xiri Xuca Xiri Xuca
Solanelles (B) Espiolets (B) 3 Estanys (A/B) Costa Rodona

)
GRANDVALIRA Self Solanelles Self EL Forn Pi de Migdia Self Espiolets Self Cubil Self Costa Rodona
SELF-SERVICE
R R s Y S SR
s | Ny B B / - S T s
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~, ECOLE DE SKI
WD) ETSNOWBOARD
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PACKS INDIVIDUELS / ECOLE DE SKI ET SWBOARDBOARD
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9. ECOLE DE SKI
ET DE SNOWBOARD

B
-
F'.' - COURS PARTICULIERS
j"-' | 6 personnes/moniteur maximum.
o -J .
’ PRODUIT TARIF A TARIF B SUPPLEMENT/PAX
=
vt 2 HEURES (de 10h & 14h) 1 PAX 107,80 € 98 €
iy

2 HEURES (de 9h a 10h y de 14h a 17h) 1 PAX 92,40 € 84 €
6 HEURES (de 10h a 14h) 1 PAX 290,40 € 264 €
6 HEURES (de 9h a 10h y de 14h a 17h) 1 PAX 277,20 € 252 €

10 HEURES (de 9h a 15h) 1 PAX 420€

24 €
24 €
40 €

o [
™ 5

462 €

TOP CLASS

6 personnes/moniteur maximum. Cours donnés uniquement par des moniteurs TOP (les mieux préparés de L'école). Cours et
accompagnement individuel. La séance peut évoluer vers un cours de carving extréme ou de freeride, si le moniteur juge le niveau de
'éleve suffisant. Acces au téléski du Pic Blanc inclus.

PRODUIT TARIF A TARIF B SUPPLEMENT/PAX
TOP CLASS "2 JOURNEE (4 h)-1 PAX 214,50 € 195 € 16 €

TOP CLASS JOURNEE COMPLETE (8 h)-1 PAX 360,80 € 328 € 32€

GARDERIE

Les enfants seront dans un local intérieur ou a jouer dans la neige. Ils ne suivent pas de cours de ski. Les prix comprennent le service de
repas. Ages acceptés a la garderie selon les secteurs : Soldeu, El Tarter et Canillo de 24 mois a 4 ans. A Grau Roig, de 12 mois a 4 ans. Il
n'y a pas de possibilité de garderie au Pas de la Casa ni a Encamp (Funicamp).

PRODUIT TARIF A TARIF B
%2 JOURNEE (3 h) 31,90 € 29€
1 JOURNEE COMPLETE 45,10 € AR

5 X 2 JOURNEE CONSECUTIFS (3 h/jour) 91,30 €
5 JOURS CONSECUTIFS 166,10 €

83 €
151 €

JARDIN D'ENFANTS

Les prix n‘incluent pas le service de repas ni le matériel de ski. Ages acceptés au jardin d'enfants : de 3 a 6 ans. Les enfants de moins de
4 ans recoivent une séance d'adaptation a la neige avec des jeux et des activités. Les enfants entre 4 et 6 ans suivent des cours de ski de
maniére agréable et drole dans des espaces spécialement aménagés.

PRODUIT TARIF A TARIF B
Y2 JOURNEE (3 h) 41,80 € 38¢€
1 JOURNEE COMPLETE 59,40 € 54 €
5 JOURS CONSECUTIFS (15 h jardin/10 h guarderia) 171,60 € 156 €
BABY COURS (5 jours) 146,30 € 133 €
BABY WEEK-END (3 h/jour) 81,40 € 74 €
BABY WEEK-END + GARDERIE (6 h jardin/4 h garderie) 117,70 € 107 €

PP NON SUJETS A COMMISSION

TARIF A : 26/12-08/01
TARIF B : 26/11-25/12; 09/01-15/04

N\ ECOLE DE SKI

WD ET SNOWBOARD

-
:

8. RESTAURATION

Grandvalira compte de restauration répartis sur tout le domaine, afin que les clients
aient le choix entre une terrasse a l'air libre avec une vue panoramique sur les Pyrénées d'Andorre
ou la chaleur d'une cheminée dans un endroit plus traditionnel. Gastronomie dans les hauteurs
pour tous les godts, tous les besoins et tous les prix.

TYPE MENU DESCRIPCION PRIX

MENU GRANDVALIRA Entrée froide ou chaude + plat principal avec garniture
(SELF-SERVICE) + desserts + eau ou boisson ou biére

MENECRANSNARE Menu express + desserts + eau ou boisson
INFANTIL (SELF-SERVICE) P

MENU GRANDVALIRA Sandwich (au choix) + frites + 1 boisson [excepté Aquarius
SANDWICH ou Nestea)

MENU NOCTURNE ROC DE Premier plat + second plat + desserts + eau ou pichet de
LES BRUIXES (SAMEDI) vin et café

MENU SERVICE A TABLE Premier pl_at + second plat + desserts ou café (boisson
non comprise)

OBSERVATIONS IMPORTANTES:

- Le client achetant le menu sandwich peut substituer le sandwich par une pizza ou un kebab dans les
restaurants habilités, en payant un supplément de 2 € directement au restaurant.

- Le client achetant le produit menu Grandvalira pourra le substituer par un menu sandwich (sans droit

au remboursement). Menu nocturne Roc de les Bruixes, nuits des samedis du 01/12/2011 au 09/04/2012
(excepté : 24/12,31/12 et 18/02 ol il y aura des diners spéciaux, a consulter. Ce service dépend des conditions
météorologiques).

Liste de restaurants habilités pour chaque type de produit. A prendre en compte : A : kebab et B : pizza.

Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira- Grandvalira-
Encamp Canillo El Tarter Soldeu Grau Roig Pas de la Casa
é::rl:)l()l:ﬁ(uﬁ Burger & Drink Fun Food Pulka Xirixuque
MENU Espiolets Font Negre (A)
Xirixuque Xirixuque Xirixuque Fun Food
GRANDVALIRA Llac Cubil Pessons

ElForn El Planell
SANDWICH Xiruque Xiri Pizza Xirixugue Xirixuque
Solanelles (B) Espiolets (B) 3 Estanys (A/B) Costa Rodona

MENU Riba Escorxada . . Self Costa
GRANDVALIRA Self Solanelles Self EL Forn b1 de Migdia Self Espiolets Self Cubil Rodona
MENU Roc de les
DU SOIR Bruixes
MENU
. Steak House
SERVICE Mercat del Pi
ATABLE --- Gall de Bosc --

/ RESTAURATION

ECOLE DE SKI ET SNOWBOARD

>
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M. FREESTYLE

Un camp est un apprentissage spécialisé dans la
pratique du freestyle (ski et snowboard) concu pour
ceux qui savent au moins descendre la plupart

des pistes. Les instructeurs corrigeront les fautes
techniques du camper pour qu'il puisse apprendre,

progresser et profiter du freestyle en toute sécurité.

L'échauffement se fait sur des pistes pour laisser
place aux premiéres progressions sur le snowpark,
en choisissant les modules selon le niveau de
chaque groupe. Les groupes sont réduits (maximum
6 pax avec vidéo-correction).

Note : Il est recommandé de porter des protections
et avoir du matériel freestyle.

PRODUIT

CAMP 1 JOUR (3 h)
Inclus : Big Airbag gratuit, groupe réduit (max. 6 pax).

CAMP 2 JOURS (6 h samedi y dimanche)

Inclus : vidéo-correction, Big Airbag gratuit, groupe réduit (max. 6 pax).

CAMP SEMAINE (10 h lunes a vendredi, 2 h al jour)

Inclus : vidéo-correction, Big Airbag gratuit, groupe réduit (max. é pax).

CAMP SEMAINE (15 h lunes a vendredi, 3 h al jour)

Inclus : vidéo-correction, Big Airbag gratuit, groupe réduit (max. é pax).

Prix ISl inclus
Consulter tarif pour 1 pax.

Pas de la Casa/Grau Roig* :

Si vous voulez faire vos premiers pas
en freestyle, grace au programme
Top Class, les moniteurs de l'école
de Grandvalira-Pas de la Casa

et Grandvalira-Grau Roig vous
offriront la possibilité de tester
cette technique et de réaliser vos
premiéres figures en toute sécurité
dans la zone réservée aux débutants
du Park els Isards! Osez!

*Consulter les tarifs a la page 18.

“Sfeoiryle

CAMPS SNOWPARK EL TARTER

Tous les instructeurs des camps de freestyle
de Grandvalira-El Tarter sont des coureurs
professionnels en activité, anciens coureurs
ou instructeurs hautement qualifiés pour
donner des cours de freestyle. Ces camps
feront la joie des débutants en freestyle et de
ceux qui veulent progresser encore plus.

SNOWPARK PAS

Ce produit est proposé par l'Ecole de Ski

et de Snowboard de Grandvalira-Pas de la
Casa-Grau Roig et s'adresse a un public qui
recherche un freestyle de niveau débutant et
moyen.

2 pax 3-6 pax

PP SUJETS A COMMISSION

L
-
-
(€2
LL
LL
7.4
LL




-
12 ACTIVITES D'AVENTU RE CONDUITE OU BALLADE CHIENS DE TRAINEAUX PLONGEE SOUS-MARINE EN HAUTE MONTAGNE
u 30 minutes 33€

85 €

Immersion dans le Llac de
BUGGIES SUR NEIGE Forn de Grandvalira-Canillo

10 minutos 20€ Description : activité pour les plus de 14 ans

avec ou sans connaissances préalables en
plongée sous-marine. Matériel inclus. Les
week-ends de 10h a 15h. Du lundi a vendredi,
consulter.

ACTIVITES D'AVENTURE
Description : parcours sur un circuit fermé

A A 2 réalisé avec des véhicules 4x4 Polaris 850.c.c.
TIR AL'ARC/TIR A LA CARABINE TRAINEAUX Horaires de 9h & 17h.
1 heure 20€

Location 2 heures 10€

Combinaison tir a l'arc + carabine 1 heure 30€ Location 3 heures 15€

RAID COLLECTIF DE NEIGE

ACTIVITES DAVENTURE

SKI DE FOND PAINTBALL (MINIMUM 6 PAX) 2 heures 32,50 €
— Jeu d’'équipe ol on simule un combat
Forfait jour adulte/enfant 3€ dans la neige avec des boules de peinture L o . . . . . L
Description : activité a partir de 6 ans. Les samedis de 15h a 18h. Course d'orientation avec activités. \
Forfait jour saison adulte 60 € Match 100 balles 30€ Inclus : circuit d'habileté en motoneige, circuit multi-activités dans les arbres, tir a l'arc, ARVA, course en
raquettes et points d'orientation surprise.
Forfait jour saison enfant 40 € Recharge 100 balles 12€ .
g NOUVEAUTE
Location de skis complets jour 15€
MOTONEIGES
Pack ski de fond option 1 (ff 1 jour+location équipement+1 h cours)* 43 € Randonnées en motoneige PACKS ACTIVITES INCLUS
Pack ski de fond option 2 (ff 1 jour+location équipement+2 h cours)* 55 € Randonnée avec un guide 15" biplace* 40 € Aventure en montagne (2 heures) 30€
*Minimum 2 personnes. 7 - N o : . . A A A
Randonnée avec un guide 30’ biplace 65 € Aventure arctique (2 heures) 50 € Raquettes + construction d‘igloos + motoneiges biplace 10 minutes

RAQUETTES DE NEIGE
Randonnées en raquettes de neige avec un guide

Randonnée avec un guide 60" biplace* 110 €

Aventure totale (4 heu res] 95 € Raquettes + construction d'igloos + motoneiges biplace 20 minutes + tir a l'arc

Aventure nordique A 65 € Ballade chiens de traineaux 1,5 km + motoneiges biplace 30 minutes
Aventure nordique B 85 € Ballade chiens de traineaux 1,5 km + motoneiges biplace 60 minutes

Randonnée avec un guide 120" biplace* 210 €

1 heure 20€

Randonnée nocturne 30’ biplace* 90 €

2 heures 25€ Randonnée nocturne 60° biplace* 155 €

"2 journée (3 heures) LOE

1 jour (5 heures) 60 €

Randonnée pour enfant 10* 25€

LES ACTIVITES D'AVENTURE PEUVENT SE PRATIQUER DANS LES SECTEURS
SUIVANTS :

Moto simple nocturne 40° + diner (prix/personne)** 160 €

Possibilité de location de raquettes directement auprés du o .
GRS P, Moto double nocturne 40' + diner (prix/personne)** 220 €
*Prix/moto.
CONSTRUCTION D*IGLOOS **Minimum 2 motos. Diner au restaurant Cubil ou 3 . .
Activités pour découvrir les techniques de Estanys ou Hétel Grau Roig (dans cet ordre). TIRAL'ARC/TIR A LA CARABINE

construction d'un authentique igloo d'esquimau SKI DE FOND

CHIENS DE TRAINEAUX
Ballade 1,5 km biplace adulte* 35€
Ballade 3 km biplace adulte* 55 €
Ballade 5 km biplace adulte* 75 €

1 heure et demie 30€ VOL EN HELICOPTERE

RAQUETTES DE NEIGE
CONDUCTEURS DE DAMEUSE
CONSTRUCTION D'IGLOOS

CONDUCTEURS DE DAMEUSE

Ballade 1,5 km biplace enfants(3-8 ans)* 25 € PARAPENTE
Description : accompagner un professionnel pendant =
ses heures de travail. Horaire permanent a partir de Ballade 3 km biplace enfants (3-8 ans)* L5 € TRAINEAUX
17h30. Départ de Pla d'Espiolets a Soldeu et arrivée au PAINTBALL
Pont de Soldeu. 1 personne par Ratrac®. Ballade 5 km biplace enfants (3-8 ans)* 60 €
MOTONEIGES
Conduite 1,5 km 40 € 2
PARAPENTE : — CHIENS DE TRAINEAUX
Ski Joéring 3 km 65 € CONDUITE OU BALLADE CHIENS DE TRAINEAUX
Vol de prés de 20 minutes 99 € —
Ski Joéring 5 km 85€ BUGGIES SUR NEIGE
- Vol acrobatique 140 € PACKS ACTIVITES

Ballade 10 km + diner** 200 €

Description : départ de Tosa dels Espiolets et RAID COLLECTIF SUR NEIGE

D
atterrissage face a l'Hotel Nordic. Consulter la date de Prix/personne.

**Circuit : aller et retour a Peretol. Diner au restaurant de
L'Hétel Peretol. Prix/personne. Minimum 2 personnes.

PLONGEE SOUS-MARINE

début de l'activité. Prix par personne.

OBSERVATIONS:

- Tarifs pour enfants agés de 11 ans et moins.
- Motoneiges : pour la conduite, indispensable d'étre majeur.

- Toutes les activités détaillées sont sur une base de 2 personnes minimum (exceptées celles
indiquant un nombre minimum différent). En cas de réservation pour une personne, il y aura un
supplément obligatoire de 50%.

- Autres activités, consulter les tarifs :

- Vols en hélicoptére (Grau Roig et Soldeu).
_ Motoneiges (Soldeul. : @7 ACTIVITES

D'AVENTURE

PP SUJETS A COMMISSION

Excepté pour les conducteurs de dameuse et buggies

ACTIVITES

- D'AVENTURE

GRANDVALIRA




372,35€
387,20 €
442,50 €
387,20 €
377,50 €
372,50 €
272,45 €

367,50 €
335,50 €
337,50 €

367,50 €
325,50 €
289,50 €
294,35 €
233,75 €
235,80 €
243,35€
272,50 €
221,25 €
240 €
258,75 €
659,50 €
1.065 €
360,80 €
370,80 €
327,50 €
350,80 €
450 €
525 €
340 €

275,75 €

387,50 €
354,50 €

487,50 €

223,41 €
232,32 €
A consulter
232,32 €
226,50 €
223,50 €
163,47 €
A consulter
A consulter
A consulter

A consulter

202,50 €
A consulter
A consulter

195,30 €

173,70 €
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter

216,48 €

222,48 €

196,50 €

210,48 €
A consulter
A consulter
A consulter
A consulter

165,45 €
A consulter
A consulter

212,70 €
A consulter

A consulter

5 NUITS + 5 JOURS FORFAIT 3 NUITS + 3 JOURS FORFAIT 2 NUITS + 2 JOURS FORFAIT

148,94 €
154,88 €
177 €
154,88 €
A consulter
149 €
108,98 €

147 €

A consulter

147 €
130,20 €
115,80 €
117,74 €
93,50 €
94,32 €
113,24 €

109 €
88,50 €

96 €
103,50 €

275 €

426 €
144,32 €
148,32 €

131€
140,32 €

180 €

210 €

146 €

110,30 €

161€
141,80 €

195 €



-
Z
Entre dimanche et vendredi Vendredi-Dimanche m
| Princep * % % % 430,80 € 168,48 € 112,32 € S
LIS | Prisma * % * % 300,80 € 180,48 € 120,32 € LLl
|| Cassany * % % 260,80 € 155,49 € 104,32 € (& ]
Entre dimanche et vendredi Vendredi-Dimanche ; p
: | Comtes d'Urgell * % * 347,50 € A consulter 155 € x
) Del Clos x x % 357,50 € A consulter 143 € .
: | Co-Princeps * * % 297,50 € 178,50 € 119€ Ll
) Del Tarter x x x A consulter
| Eurotel * % % 271,50 € 162,90 € 108,60 € n
| VallSki * * % 289,50 € 173,70 € 119,80 € . -
| Siracusa * x x 302,50 € A consulter ‘I.u
| Les Terres % x % 268,50 € 161,10 € 107,40 € —
| Tivoli * % % 314,15 € 188,49 € 125,66 € I

_J| Superior Appartements * % % 327,50 € A consulter 131 €
L Del Clos Appartements * x 368,75 € A consulter 147,50 €

SECTEURS

Deusol Appartements 177,50 € A consulter 76 €
Ski Plaza * % % % % 520,80 € 312,48 € 235 €
Font d'Argent Canillo * * x * 350,70 € 210,42 € 140,28 €
Magic Canillo Hotel * % * % 341,35€ 204,81 € 136,54 €
Obaga Blanca * * x % 302,50 € A consulter 125 €
Magic Canillo Appart Hotel * * % % 233,95 € 140,37 € 93,58 €

Pas de la Casa

Grau Roig
Soldeu
El Tarter

Canillo

Encamp

Bonavida * *x % A consulter
L'Ermita % % % 337,50 € A consulter 155 €
Roc del Castell * * * 317,50 € A consulter 127€

Resto Andorra

EXCEPTIONS

I
(=]
2
3
[
o
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o
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=
3
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*
*
*
>
©
o
o
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[}
=]
iy

Els Meners * * x Appart Hotel 239,75 € A consulter 113 €
Roc del Castell * % % Appart Hétel 283,50 € A consulter 150,32 €
Sant Bernat Appartements A consulter
Guillem * * % * 497,50 € A consulter 199 €
Shusski Appart Hotel * % % 359,15 € 215,49€ 143,66 €
Univers * * % 347,50 € A consulter 139 €
La Solana * x Appartements 267,50 € A consulter 107 €

)| Andorra Park % % % % % 778 € 466,80 € 311,20 €

"1 Carlton/Crowne Plaza * % * % 482,15 € 289,29 € 219,52 €

) Plaza * % * % % 520,80 € 312,48 € 235€

| Art Hotel % % % % A consulter _

1| Cervol * % % % 306,10 € 183,66 € 122,44 € ' ’

| Delfos * % * 422,50 € A consulter 186 € '

| Fenix * x % % 432,50 € A consulter 193 € 4 ,

) Magic Andorra * * x 359,15 € 215,49 € 143,66 € \ %

_ Metropolis * * % % 254,15 € 164,49 € 116 € s -

() Roc Blanc % * x % 375 € - 197 € ‘




Adulte 34,50 €

Entrée générale (3 h)

Enfants (5-12 ans]) 25€
Entrée générale (3 h) + consommation 47 €

Adulte 15€
Entrée patinoire +
location patins et casque

Enfants (6-15 ans) 12,50 €
Location équipement complet de carving 1 jour apartirde 15 €

PP SUJETS A COMMISSION

- Centre sportif de Pas de la Casa.
- Complexe sportif et socio-culturel d'Encamp.
- Centre sportif Els Serradells (Andorre-la-Vieille).
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15. CENTRALE DE RESERVATIONS

La centrale de réservations est un service du
département commercial de Grandvalira formé
par une équipe de professionnels ayant la
volonté de satisfaire le client direct ou indirect.

Nous informons et nous gérons les
réservations des différents services de la
station, aussi bien pour les individuels que
pour les groupes:
- Services station :
* Forfaits
* Ecole
* Restauration
* Activités d'aventure
* Freestyle
- Packs d'hébergement + services de station.

Le bureau principal se situe a Andorre-la-
Vieille, en coordination avec les différents
points de service a la clientéle situés dans les
secteurs de Grandvalira, aussi bien intégrés
aux guichets que des points propres.

Département commercial
C/ Prat de la Creu, 59-65, escala C, 52 planta

AD500 Andorre-La-Vieille (Principauté d'Andorre).

¢ Du 20 juin au 02 octobre :
Lundi-Vendredi : 9h a 17h

e Du 03 octobre au 30 octobre :
Lundi-Jeudi : 9h & 17h30
Vendredi : 9h a 14h

® Du 31 octobre au 25 novembre :
Lundi-Vendredi : 9h a 18h

® Du 26 novembre a la fermeture de la station :
Lundi-Vendredi : 9h a 20h

Samedi: 9h a 18h

Dimanche : 9h a 17h

SERVICE DE RESERVATIONS INDIVIDUELLE

Cette année, comme nouveauté, nous disposons
d’une plateforme de réservation en ligne.
Celle-ci présente les démarches a suivre lors
de l'achat d’un de nos services a travers notre
site Internet. La réservation devient plus facile
et votre agence conserve tous ses privileges
comme jusqu’a maintenant.

Demandez-nous le manuel d’utilisation en
nous envoyant un courrier a : reservesb(@
grandvalira.com. Vous pouvez également
accéder directement a la plateforme de ventes
en vous rendant sur http://booking.grandvalira.
com. Vous accéderez a la page de la Centrale
de Réservation pour Professionnels du
Tourisme, ou vous devrez vous inscrire avant de
commencer votre premier achat.

- Nom et prénom de Uutilisateur final.

- Nom de l'agence de voyages en cas de
voyagiste.

- Dates exactes de début et fin des services
souscrits.

- Nombre de personnes (adultes, junior, enfants
et age des enfants).

- Pour les services réserveés, vous devez
indiquer : intitulé du service, catégorie, durée...
- Indiquer le secteur d’entrée.

Notre nouveau systéme de réservations de
vente en ligne émet automatiquement une
confirmation des services souscrits, excepté
lorsqu’il s’agit de services sur demande.

Le client devra présenter le voucher original
émis automatiquement par notre systéme, ou
bien celui de l'agence.

Si le voucher est établi par 'agence, celle-ci
doit émettre un voucher pour chaque service
souscrit, en indiquant de maniére claire les
informations détaillées ci-dessous et en les

présentant aux points indiqués:

e FORFAIT :

Indiquer le nom du client, le nombre de
personnes, dates de début et fin et jours de
ski. S’il y a des enfants, indiquer leur dge (pour
les moins de 6 ans, se munir d’'un document
justificatif). Présentation aux guichets des
secteurs réservés.

« ECOLE DE SKI :

Indiquer le nom du client, le nombre de
personnes, les heures et les jours réservés ainsi
que la modalité (ski/snowboard). Avis important
pour le client : en cas d’erreur de réservation
d’école (ski/snowboard], le client devra payer
une pénalisation de 10 € directement a U'école.
Lhoraire des cours collectifs sera confirmé par
U'Ecole de Ski lorsque le client se présentera
dans ses bureaux. La Centrale de Réservations
ne confirmera pas les horaires des cours
collectifs. Présentation aux guichets du secteur
réserve.

e RESTAURATION :

Indiquer le nom du client et le service réservé
avec la date. Présentation aux guichets du
secteur réservé.

« HEBERGEMENT :

Le service d’hébergement devra toujours étre
justifié avec un voucher indépendant du reste
des services, en indiquant le nom du client,

le nombre de personnes, les dates d'arrivée

et de sortie et les services exacts réservés.
Présentation a l'hadtel réservé ou au lieu indiqué
sur notre confirmation de réservation.

En cas de vouchers illisibles, Grandvalira se
réserve le droit de fournir les services aux
clients avant de confirmer leur exactitude
aupres de l'agence émettrice du voucher.

e MENTIONS INDISPENSABLES SUR LE
VOUCHER :

Réservé et payable par : (nom de l'agence
ayant souscrit les services). En cas de service
d’hébergement, le voucher devra porter la
mention “réservé et payable par Grandvalira”.

CENTRALE DE RESERVATIONS
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16. CONDITIONS GENERALES

L'information de ce document la propritété de NEVA
S.A. (ci-aprés Grandvalira) dont le siége social se situe
a Andorre-la-Vieille (Principauté d'Andorre) - C/ Prat de
la Creu, 59-65 Escalera C 52 planta et immatriculée au
registre du commerce sous le numéro 917870Z.

Grandvalira agit en tant qu'organisateur de différents
programmes combinés incluant des séjours en
hébergement et des services de station, en plus d'autres
services qu'offre Grandvalira ou d‘autres fournisseurs du
pays.

Le client est autorisé a utiliser le présent site aux seules
fins de consultation ou de réservation légitime et s’engage
donc a ne pas effectuer des réservations spéculatives,
fausses ou frauduleuses, ni des réservations en anticipation
de la demande. En outre, le client s’engage a fournir

a www.grandvalira.com des informations de contact
correctes et précises, telles que le courrier électronique, et
consent, en cas de besoin, a ce que Grandvalira puisse les
utiliser comme moyen de contact.

Le fait de visiter et d’utiliser le présent site implique
Lacceptation expresse par le consommateur /client de
toutes les conditions générales qui sont considérées
comme automatiquement inscrites dans le contrat, sans
que leur transcription écrite et individualisée dans celui-
ci soit obligatoire, qui viennent compléter et étendre la
législation spécifique applicable sans y déroger.

Le client, titulaire de la réservation, garantit qu’il est agé
de plus de 18 ans et légalement habilité a utiliser le site et
d'assumer des obligations légales.

Le client garantit que toute donnée personnelle fournie au
cours du processus de réservation est correcte et accepte
la responsabilité financiére pour toute opération réalisée
en son hom ou pour son compte.

Par la présente, le client autorise Grandvalira a inclure
toutes les données personnelles fournies au cours d‘une
réservation, aussi bien les siennes que celles de toutes
les personnes désignées dans la réservation, dans la

base de données confidentielle de Grandvalira pour des
communications a venir, conformément aux dispositions
de la loi espagnole 15/2003, du 18 décembre 2003, relative
a la protection des données personnelles. S'il souhaite
consulter, rectifier, supprimer ou s’opposer a lutilisation
de ces données, le client doit le communiquer au registre
d’inscription des données personnelles de la Principauté
d’Andorre.

Les produits commercialisés sur le site peuvent étre
réservés de maniéere individualisée ou combinée comme
pack de services.

Grandvalira agit uniguement en qualité de promoteur de
fournisseurs d’hébergement, ainsi qu’en qualité d’agent
de réservations au nom de l'usager, de sorte qu'elle ne
saurait étre tenue pour responsable des déces, lésions,
maladies, dommages, pertes, accidents, vols, retards ou
de toutes autres irrégularités découlant, soit directement
soit indirectement, de la prestation de services fournie
par Uhétel ou les autres fournisseurs qui commercialisent
leurs hébergements, services et produits via le site

de Grandvalira, lequel est exonéré de toute responsabilité
contractuelle, extracontractuelle ou de toute autre nature.

On comprend par fournisseur d’hébergement ou de services
divers, les fournisseurs ou propriétaires qui figurent sur le
document et incluant toutes les installations et services proposés
sur le présent site que Grandvalira réserve au nom de l'usager.
Les informations de cet hotel ont été fournies par le fournisseur
d’hébergement.

Le classement par étoiles correspond a la destination méme et est
conforme a la réglementation en vigueur dans la région. Il sert de
simple description générale et peut ne pas s'appliquer dans tous
les cas. Le type de chambres que fournit un hétel (par exemple,
simple, double, lit double) peut varier. Le client est responsable de
vérifier le type d’hébergement et les services fournis par chaque
hotel ou agent partenaire. Lagent partenaire est quant a lui
responsable de donner des détails sur les hotels, services ou packs
qui peuvent étre réservés par son intermédiaire.

Le client accepte que nous n’ayons pas réalisé de contrdles de
qualité aux établissements proposés sur le site et que nous ne
sommes pas responsables de l'adéquation de 'hébergement ou
des services fournis. Linsertion d’hébergements dans le site
n’implique en aucun cas que ceux-ci soient recommandés ou
garantis par Grandvalira. Nous déclinons toute responsabilité
pour toute inexactitude portant sur les hébergements et services
proposés sur le site.

Grandvalira agit, quant a elle, en qualité de propriétaire et de
fournisseur des services de station qu’elle propose au sein de son
domaine et qui sont a la vente sur le présent site.

Les services proposés par Grandvalira sont : Forfait, cours de ski,
activités d’aventure, services de restauration, ainsi que d’autres
services proposeés sur le domaine skiable de Grandvalira.

Grandvalira agit uniquement en qualité de promoteur de
fournisseurs de services, ainsi que d’agent de réservations au nom
de lusager, de sorte qu'il ne saurait étre tenu pour responsable

de la prestation des services proposés par les fournisseurs et
prestataires qui commercialisent leurs services et produits par
Uintermédiaire de son site. Grandvalira est exonérée de toute
responsabilité contractuelle, extracontractuelle ou de toute autre
nature.

Le montant total de la réservation doit étre versé au moment ou
celle-ci est effectuée, la réservation ne devenant effective qu'une
fois le paiement réalisé. Dans le cas contraire, la réservation est
automatiquement annulée et les conditions indiquées a la section
Annulations sont alors appliquées.

Le client devra imprimer, automatiquement, les documents
correspondants (vouchers) lorsque la totalité du paiement sera
versée. La facture peut étre demandée apres la date de la fin du
séjour. La réservation peut également étre effectuée par mail a
reservesfdgrandvalira.com. Les paiements pourront étre effectués
par carte de crédit ou virement bancaire.

La réservation comprend les services qui sont indiqués dans

la confirmation de réservation. Il est prié de lire attentivement
toutes les informations de U'hatel, étant donné que des services
supplémentaires avec des frais en sus peuvent étre prévus et
que l'utilisateur devra payer directement a l'établissement,
Grandvalira étant exonéré de toute responsabilité contractuelle,
extracontractuelle ou de toute autre nature.

Des que le client a payé la totalité de la réservation,
comme indiqué précédemment, il recoit automatiquement
la confirmation correspondante. Cette confirmation
constitue la base du contrat pour la réservation : le client
reconnait qu’il est responsable d'imprimer et de vérifier la
confirmation, et de s’assurer que tous les détails qu’elle
contient sont corrects, car les services ne seront fournis
que dans les conditions figurant dans celle-ci.

Compte tenu des caractéristiques particuliéres de la vente
a distance, Le client reconnait l'impossibilité de signer le
recu, a savoir, le document au moyen duquel la transaction
est généralement confirmée. Par conséquent, il renonce a
la signature de celui-ci pour toute transaction électronique
générée a la suite de la réservation sur le site. La personne
qui remplit le formulaire de réservation du site doit étre
autorisée pour le faire au nom de tous les membres du
groupe qui va voyager et doit confirmer que les personnes
qui font partie de ce groupe acceptent les conditions de la
réservation. En outre, ladite personne est responsable du
colit total de la réservation, y compris des commissions
d’annulation ou de modification. Ladite personne sera
également responsable d'informer les autres membres

du groupe des détails de la confirmation et de toute autre
information pertinente.

Afin de faciliter et d’accélérer l'acces a la station,
Grandvalira met a la disposition du client, de maniére
gratuite, un service de remise des documents de
réservation (forfait physique, tickets de services de station,
etc.) directement dans 'hébergement réservé par le client.

Ce service est proposé uniquement et exclusivement dans
le cas des réservations incluant le service d’'hébergement
comme un des services loués dans la méme réservation
et dans des réservations effectuées et payées au moins 48
heures avant la date d’arrivée du client.

En ce qui concerne les services souscrits par le client qui,
en raison de leur localisation, sont utilisés en dehors du
domaine skiable de Grandvalira, le client devra présenter
un voucher indépendant pour chacun desdits services.

IL est conseillé au client de souscrire une assurance de
voyage appropriée avant son arrivée a destination. Il

est responsable de vérifier que l'assurance prévoit la
couverture appropriée. L'assurance doit couvrir, entre
autres, les frais d’annulation, toute perte personnelle, les
colits médicaux et frais d’assistance ou de rapatriement en
cas d’accident ou de maladie.

Assurance de ski : dans le cas ou aucun contrat
d’assurance n'a été souscrit, il est conseillé de souscrire
l'assurance de ski de Grandvalira, laquelle ne peut en
aucun cas faire office d’assurance de voyage. L'assurance
de ski couvre uniquement et exclusivement les dommages
personnels et aux tiers causés lors de la pratique du ski.
Le client est conseillé de s‘informer des couvertures de
cette assurance.

Elle peut étre souscrite en tant que service supplémentaire
de la réservation sur le site ou bien en se dirigeant
directement aux guichets de la station, en présentant le
forfait, avant toute utilisation des remontées.

Le client peut modifier ou annuler sa réservation a tout
moment sur le site web de Grandvalira. En cas de doute,
il peut contacter directement la Centrale de Réservations
Grandvalira au +376 89 28 00.

Si le client modifie ou annule sa réservation, des frais
supplémentaires peuvent étre appliqués par le fournisseur
de 'hébergement ou des services.

Dans tous les cas, s'il annule sa réservation dans
le délai prévu, aucun frais d’annulation ne sera
appliqué. Chaque fournisseur de services a sa
propre politique d’annulation qui est détaillée dans
la description des services figurant sur le site.

Dans le cas ou ces frais supplémentaires ne seraient
pas précisés dans la description du service, les
majorations suivantes seront appliquées :

- Plus de 14 jours avant le 1er jour de service : 5 %
du total de la réservation.

- De 14 a 7 jours avant : 30 % du total de la
réservation.

-De 7 a2 jours avant : 90 % du total de la réservation
Moins de 2 jours : 100 % du total de la réservation.

- En cas de non-présentation : 100 % du total de la
réservation.

Aucun remboursement n’est en aucun cas
effectué pour les services souscrits et non utilisés
volontairement par le client.

Les irrégularités ou insuffisances que le client
pourrait observer dans les services souscrits doivent
étre signalées directement au prestataire du service
en question, pendant l'usage et jouissance de celui-
ci, le client ayant la possibilité de proposer que la
situation soit corrigée des le départ.

Dans le cas ou il ne serait pas satisfait de la solution
apportée, le client doit contacter par écrit le service
a la clientele de Grandvalira, qui n'est en aucun cas
responsable des dommages ou préjudices causés
par des actions, omissions ou négligences de tout
fournisseur ou tiers.

Le client reconnait et accepte qu’il ne peut pas tenir
Grandavalira pour responsable des inexactitudes
des informations données par les fournisseurs des
services. Le client reconnait également que : les
fournisseurs de services proposés par Grandvalira
s'efforcent a ce que toutes les informations figurant
sur ce site soient actualisées et exactes.

En conséquence, le client est informé et accepte
que les informations et les prix figurant sur ce site
puissent faire U'objet de modifications et soient
fournis exclusivement a titre d’information.

Grandvalira ne saurait étre tenu pour responsable
d’aucun changement, annulation ou modification de
la réservation, ni de toute perte ou dommage dus

a linexécution, par les prestataires de services, de
Lune de leurs obligations respectives a l'égard du
client lorsque cette inexécution est causée par des
circonstances de force majeure. Ces circonstances
incluent, a titre énonciatif et non limitatif : guerres,
révolutions, attentats terroristes, fermetures de
frontieres, épidémies, catastrophes naturelles

ou toute autre circonstance susceptible de nuire
gravement aux deux parties, ainsi que toute autre
circonstance imprévisible hors du contrdle de
Grandvalira.

Lapplication et Uinterprétation des présentes conditions
générales sont régies par la loi en vigueur de la
Principauté d’Andorre. En cas de divergence dans
linterprétation ou Uexécution de lune des présentes
conditions, les parties, en renoncant expressément a la
juridiction dont elles pourraient relever, se soumettent a
la Juridiction et la Compétence des Cours et Tribunaux
de la Principauté d’Andorre.
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T7. CONTACTS

Téléphone d'information
Téléphone de réservations
Fax

E-mail

Client individuel

Client groupes

Site Internet

Téléphone
Mail

Site Internet

Information depuis 'Espagne
Urgences Canillo-El Tarter-Soldeu
Urgences Encamp-Grau Roig-Pas
*Horaire de 9h-17h

Administration Grandvalira
Commercial Grandvalira
Marketing Grandvalira

Guichets Funicamp

Guichets Canillo

Guichets ELl Tarter

Guichets Soldeu
Renseignements Grau Roig
Renseignements Pas de la Casa

Ecole Cortals (Encamp)
Ecole Canillo

Ecole El Tarter
Ecole Soldeu

Ecole Grau Roig
Ecole Pas de la Casa

Centre médical Canillo
Centre médical El Tarter
Centre médical Soldeu

Centre médicalo Grau Roig
Centre médical Pas de la Casa

18. FICHE TECHNIQUE

e Dénivelé : 930 m (2.640 m-1.710 m)
e Zone skiable : 205 km
¢ Pistes balisées : 193 km

e 110 pistes :
- 15 vertes
- 43 bleues
- 30 rouges
- 24 noires

» 3 stades de compétition
(2 homologués par la FIS)

e 5 snowparks :
- Snowpark El Tarter
- Snowpark Isards Pas de la Casa
- Snowpark Xavi Grau Roig
- Snowpark nocturne El Peretol
- Snowpark Olé (zone débutants
a Grandvalira-Encamp)

e 1 boarder cross permanent :
- Pas de la Casa

e 2 circuits pour enfants :
- Grau Roig
- El Tarter

e Centre d'activités d'aventure :

- 1 circuit de fond

- 4 circuits de raquettes de neige :
Grau Roig, Canillo, El Tarter, Pas
de la Casa

- 2 circuits de chiens de traineaux

- 1 circuit de motos

- 1 héliport a Grau Roig

- 1 circuit de buggies a El Tarter

INSTALLATIONS

» Capacité de transport :
100.700 skieurs/heure

* 67 remontées mécaniques :

- 1 funitel

- 3 télécabines

- 14 télésieges débrayables
- 14 télésieges fixes

- 17 téléskis

- 9 télécordes

- 10 tapis roulants

* Neige de culture :
- 1.097 canons a neige

- Enneigement : 43%
du domaine skiable

AUTRES SERVICES
o Ecole de ski et snowboard :
- 450 moniteurs
- 7 centres
e 6 jardins d'enfants
e 4 garderies
e 5 centres médicaux
e 40 points de restauration
e 14 parkings :

- 10 non couverts
- 4 couverts

CONTACTS / FICHE TECHNIQUE
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19. CARTE




